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Нормативно-правовые акты, регулирующие деятельность по 
обработке персональных данных

1. Конституция РФ от 12.12.1993;

2. Конвенция о защите ФЛ при автоматизированной обработке ПД от 28.01.1981 № 108;

3. Трудовой кодекс РФ (глава 14);

4. Федеральный закон «О персональных данных» от 27.07.2006 №152-ФЗ» (далее – 152-ФЗ)

5. Указ Президента РФ «О перечне сведений конфиденциального характера» от 06.03.1997 №188;

6. Постановление Правительства РФ «Об утверждении Положения об особенностях
обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств
автоматизации» от 15.09.2008 № 687;

7. Постановление Правительства РФ «Об утверждении требований к материальным носителям
биометрических персональных данных и технологиям хранения таких данных вне
информационных систем персональных данных» от 06.07.2008 № 512;

8. Постановление Правительства РФ «Об утверждении требований к защите персональных данных
при их обработке в информационных системах персональных данных» от 01.11.2012 № 1119;

9. Постановление Правительства РФ от 21.03.2012 №211 «Об утверждении перечня мер,
направленных на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным
законом "О персональных данных" и принятыми в соответствии с ним нормативными
правовыми актами, операторами, являющимися государственными или муниципальными
органами».



• Основные нарушения

Результаты проведения мероприятий без 
взаимодействия

• Отсутствие согласия на обработку ПД рядом с онлайн-формами сбора (ч. 1

ст. 6 ФЗ № 152-ФЗ).

• Отсутствие информации о сборе ПД с помощью метрических программ

(Яндекс.Метрика, top.mail.ru, Google Analytics) и согласие на их обработку.

• Неопубликование оператором документов, определяющих политику в

отношении обработки персональных данных, нет доступа к сведениям о

реализуемых требованиях к защите персональных данных на сайтах (ч. 2

ст. 18 ФЗ № 152-ФЗ).

• Несоответствие документа, определяющего политику оператора в

отношении обработки персональных данных, требованиям п.2 ч.1 ст.18.1

Федерального закона № 152-ФЗ.



Результаты проведения мероприятий без 
взаимодействия

• Несоответствие информации, указанной в Реестре операторов,
фактической деятельности. Неуведомление Роскомнадзора об
изменениях сведений, указанных в ч. 3 ст .22 Федерального закона №
152-ФЗ.

• Распространение персональных данных субъектов персональных
данных на сайте операторов без их согласия на обработку персональных
данных, разрешенных для распространения (ст. 10.1 ФЗ № 152-ФЗ).

• Неуведомление уполномоченного органа по защите прав субъектов
персональных данных до начала обработки персональных данных о
своем намерении осуществлять обработку персональных данных.

• Неуведомление уполномоченного органа по защите прав субъектов
персональных данных об изменении сведений, указанных в ч. 3 ст. 22
ФЗ № 152-ФЗ (ч. 7 ст. 22 ФЗ № 152-ФЗ).



Рекомендации по устранению нарушений
• Реализовать функционал получения согласия на обработку ПД рядом с

онлайн-формами сбора (например, в виде соответствующей отметки в

чек-боксе, расположенном непосредственно рядом с формой сбора) и

возможность ознакомиться с условиями обработки ПД.

• Информировать посетителей сайта об использовании метрических

программ (например, в виде всплывающего окна на главной странице

сайта). Не рекомендуется использовать метрическую программу

«Google Analytics».

• Привести документ, определяющей политику оператора в отношении

обработки персональных данных, в соответствие с требованиями п.2 ч.1

ст. 18.1 Федерального закона № 152-ФЗ.

• Своевременно уведомлять Роскомнадзор об изменении сведений,

указанных в ч.3 ст .22 Федерального закона № 152-ФЗ.



Обязанности Операторов
• Представить Уведомление

Оператор до начала обработки персональных данных обязан уведомить
уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных о своем
намерении осуществлять обработку персональных данных. (ч. 1 ст. 22 152-ФЗ)

• Представить Уведомление об изменении сведений, содержащихся
в уведомлении

В случае изменения сведений, указанных в Уведомлении, Оператор обязан
уведомить уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных
данных обо всех произошедших изменениях не позднее 15-го числа месяца,
следующего за месяцем, в котором возникли такие изменения. В случае
прекращения обработки персональных данных оператор обязан уведомить об
этом уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных в
течение десяти рабочих дней с даты прекращения обработки персональных
данных.(ч. 7 ст. 22 152-ФЗ)



Федеральный закон от 14 июля 2022 года № 266-ФЗ 
«О внесении изменений в Федеральный закон 

«О персональных данных», отдельные  законодательные акты 
Российской Федерации и признании утратившей силу части 14 статьи 

30 Федерального закона «О банках и банковской деятельности»   –
основные  изменения в Федеральный закон  № 152-ФЗ.

Статья 22. Уведомление об обработке персональных данных –
с 1 сентября 2022 года 2 утратили силу  пункты 1)-6) части 2



Оператор  вправе осуществлять  обработку ПД без  уведомления  
уполномоченного органа  по защите прав субъектов ПД (ч.2 ст. 22 152-ФЗ):

• 1) включенных в государственные информационные системы 

персональных данных, созданные в целях защиты безопасности 

государства и общественного порядка (п. 7);

• 2) в случае, если оператор осуществляет деятельность по обработке 

персональных данных исключительно без использования средств 

автоматизации (п. 8);

• 3) обрабатываемых в случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации о транспортной безопасности, в целях 

обеспечения устойчивого и безопасного функционирования 

транспортного комплекса, защиты интересов личности, общества и 

государства в сфере транспортного комплекса от актов незаконного 

вмешательства (п. 9).



• Согласие на обработку персональных данных

Федеральный закон от 14 июля 2022 №266-ФЗ, 
изменения в Федеральный закон от 27 июля 2006 г.

должно быть конкретным, предметным, информированным, сознательным и

однозначным. (ч. 1 ст. 9 152-ФЗ)

• Состав сведений, содержащихся в Уведомлении, изменился 
с 26.12.2022!

При предоставлении сведений, предусмотренных частью 3 настоящей статьи,

оператор для каждой цели обработки персональных данных указывает категории

персональных данных, категории субъектов, персональные данные которых

обрабатываются, правовое основание обработки персональных данных, перечень

действий с персональными данными, способы обработки персональных данных

(часть 3.1 статьи 22 152-ФЗ введена в действие).



Форма Уведомления / Уведомления об изменении сведений

установлена Приказом Роскомнадзора от 28.10.2022 №180, 

вступившим в силу 26.12.2022

Форму Уведомления/Уведомления об изменении сведений, содержащихся в 
уведомлении о намерении осуществлять обработку персональных данных, и 

рекомендации по заполнению можно найти на официальном сайте 

https://pd.rkn.gov.ru/operators-registry/notification

Оператору предоставлена возможность сформировать Уведомление в 
электронной форме и направить в его в территориальный орган 

Роскомнадзора одним из следующих способов:

1. сформировать Уведомление и направить в бумажном виде;

2. сформировать Уведомление и направить в электронном виде

с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи;

3. сформировать Уведомление и направить в электронном виде

с использованием средств аутентификации ЕСИА.

https://pd.rkn.gov.ru/operators-registry/notification
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ПРИМЕР ЗАПОЛНЕНИЯ УВЕДОМЛЕНИЯ
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ПРИМЕР ЗАПОЛНЕНИЯ УВЕДОМЛЕНИЯ

Пример заполнения уведомления также размещен на Портале 

https://pd.rkn.gov.ru в разделе «Реестр операторов»- «Документы»

https://pd.rkn.gov.ru/


Pd.rkn.gov.ru/operators-registry/operators-list/



Поиск организации по ИНН. Указаны: регистрационный номер в Реестре (не меняется при 
внесении изменений), приказ Управления Роскомнадзора по Томской области, 

которым включен Оператор в Реестр



Просмотр сведений 1. Обращаем внимание на дату приказа внесенияоператора в Реестр 
(приказ № 143 от 06.10.2017).



Просмотр сведений 1. Обращаем внимание на дату приказа внесениязаписив Реестр.
Совпадение основания (приказа) внесения оператора в Реестр(приказ № 143 от 06.10.2017) 

и записи в Реестр (приказ № 143 от 06.10.2017), свидетельствует, что  изменения оператором в Реестр 
не подавались.



Просмотр сведений 2. Обращаем внимание на дату приказа внесенияоператора в Реестр
(приказ № 274 от 20.10.2015)



Просмотр сведений 2. Обращаем внимание на дату приказа внесениязаписив Реестр 
(приказ № 154 от 11.10.2018 –основание записи последних изменений в Реестр).

Несовпадение основания (приказа) внесения оператора в Реестр(приказ № 274 от 20.10.2015)и записи 
в Реестр(приказ № 154 от 11.10.2018), свидетельствует, что  изменения оператором в Реестр подавались



• ФИО; дата рождения; адрес; семейное положение; образование; 

профессия; пол;  гражданство; сведения о документе, 

удостоверяющем личность; электронная почта.

• НЕ УКАЗАНЫ: сведения о составе семьи; сведения о трудовом 

и общем стаже; сведения о занимаемой должности; номер 

телефона, сведения о воинском учете; СНИЛС.

НЕПОЛНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ КАТЕГОРИЙ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, 

ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ОПЕРАТОРОМ
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ПРЕДСТАВЛЕНИЕ В УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ОРГАН УВЕДОМЛЕНИЯ ОБ 

ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, СОДЕРЖАЩЕГО НЕПОЛНЫЕ 

И (ИЛИ) НЕДОСТОВЕРНЫЕ СВЕДЕНИЯ

• осуществление банковских операций и других сделок; 

выполнение требований законодательства РФ;   осуществление 

трудовых отношений.

• НЕ УКАЗАНЫ: - организация пропускного режима; 

подбор персонала.

НЕПОЛНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ ЦЕЛЕЙ
ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ

ПРИЗНАКИ НАРУШЕНИЯ: ПРИМЕРЫ:



• Трудовой кодекс РФ; Федеральный закон №115-ФЗ «О 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем и финансового терроризма»; Генеральная 

лицензия на осуществление банковских операций; Налоговый кодекс.

• НЕ УКАЗАНЫ: Федеральный закон № 353-ФЗ «О потребительском 

кредите (займе)»; согласие на обработку персональных данных, 

договоры.

НЕПОЛНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ 

ПРАВОВЫХ ОСНОВАНИЙ 

ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ
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ПРЕДСТАВЛЕНИЕ В УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ОРГАН УВЕДОМЛЕНИЯ ОБ 

ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, СОДЕРЖАЩЕГО НЕПОЛНЫЕ 

И (ИЛИ) НЕДОСТОВЕРНЫЕ СВЕДЕНИЯ

• работники; акционеры; клиенты; физ. лица, состоящие 

в гражданско-правовых отношениях.

• НЕ УКАЗАНЫ: соискатели, уволенные работники, родственники 

работников/клиентов.

НЕПОЛНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ 

КАТЕГОРИЙ СУБЪЕКТОВ
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

ПРИЗНАКИ НАРУШЕНИЯ: ПРИМЕРЫ:
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ПРЕДСТАВЛЕНИЕ В УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ОРГАН УВЕДОМЛЕНИЯ ОБ 

ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, СОДЕРЖАЩЕГО НЕПОЛНЫЕ 

И (ИЛИ) НЕДОСТОВЕРНЫЕ СВЕДЕНИЯ

• Сведения о месте нахождения БД: 

123456, Москва г., ул. ________, д. __, стр. __.

• НЕ УКАЗАНЫ: 

123456, Екатеринбург г., ул. ________, д. __, стр. __ 

(БД сайта оператора), 

123456, Н. Новгород г., ул. ________, д. __, стр. __ 

(БД ИСПДн оператора).

ОТСУТСТВИЕ АДРЕСА БАЗЫ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
ЛИБО НЕПОЛНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ 

АДРЕСОВ БАЗ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ

ПРИЗНАКИ НАРУШЕНИЯ: ПРИМЕРЫ:



Пример заполнения уведомления по старой форме
(цели не разделены)



Несколько разных целей объединены в одну, при этом указана одна 
категория субъектов персональных данных 



Несоответствие цели и категории субъектов, чьи 
персональные данные обрабатываются



Не разделены цели и категории субъектов ПД



26

ПРЕДСТАВЛЕНИЕ В УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ОРГАН УВЕДОМЛЕНИЯ ОБ 

ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, СОДЕРЖАЩЕГО НЕПОЛНЫЕ 

И (ИЛИ) НЕДОСТОВЕРНЫЕ СВЕДЕНИЯ

ВОЗМОЖНЫЕ ПРИЧИНЫ СОВЕРШЕНИЯ НАРУШЕНИЯ:

СПОСОБ ИЗБЕЖАТЬ

ПОЛУЧАТЬ ИНФОРМАЦИЮ С ПОРТАЛА 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ РОСКОМНАДЗОРА 

https://pd.rkn.gov.ru

ВНУТРИ ОРГАНИЗАЦИИ НЕ ПРОВОДИТСЯ АУДИТ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОПЕРАТОРА ПО ОБРАБОТКЕ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

ОТВЕТСТВЕННЫМ ЗА ЗАПОЛНЕНИЕ УВЕДОМЛЕНИЯ НАЗНАЧАЕТСЯ ОТРАСЛЕВОЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЕ, 

КОТОРОЕ ОТРАЖАЕТ ИНФОРМАЦИЮ ТОЛЬКО О СВОЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ (КАДРЫ, БУХГАЛТЕРИЯ)

НЕСОБЛЮДЕНИЕ РЕКОМЕНДАЦИЙ РОСКОМНАДЗОРА

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ОПЕРАТОРОМ ШАБЛОНОВ ИЛИ ТИПОВЫХ ПРИМЕРОВ, 

РАЗМЕЩЕННЫХ В СЕТИ ИНТЕРНЕТ

https://pd.rkn.gov.ru/
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ПРЕДСТАВЛЕНИЕ В УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ОРГАН УВЕДОМЛЕНИЯ ОБ 

ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, СОДЕРЖАЩЕГО НЕПОЛНЫЕ 

И (ИЛИ) НЕДОСТОВЕРНЫЕ СВЕДЕНИЯ

ПРОВЕДЕНИЕ АУДИТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ВКЛЮЧАЯ АНАЛИЗ ВСЕХ 

ЦЕЛЕЙ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, В ТОМ ЧИСЛЕ УКАЗАННЫХ В УСТАВЕ; ПОЛИТИКЕ 

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ; ЛОКАЛЬНЫХ АКТАХ ОПЕРАТОРА; СОГЛАСИИ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ; АНКЕТАХ; ДОГОВОРАХ, ПРЕДУСМАТРИВАЮЩИХ ПЕРЕДАЧУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ.

Результат: унифицированный перечень целей обработки персональных данных.

ФИКСАЦИЯ В ТЕКСТЕ УВЕДОМЛЕНИЯ ПОЛНОГО ПЕРЕЧНЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И КАТЕГОРИЙ 

СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, СФОРМИРОВАННЫХ ПО ИТОГАМ АНАЛИЗА ВСЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ОПЕРАТОРА.

Зачастую не указываются персональные данные: 

- заполняемые в заявлениях, анкетах, договорах с субъектом, формах, размещенных на сайте/сайтах оператора, любых 

иных формах, предусматривающих внесение персональных данных;

- содержащиеся в документах, предоставляемых субъектом оператору (справки о состоянии здоровья, судимости и т.д.);

- собираемые оператором посредством метрических программ, мобильных приложений.

1

2
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ПРЕДСТАВЛЕНИЕ В УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ОРГАН УВЕДОМЛЕНИЯ 

ОБ ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, СОДЕРЖАЩЕГО НЕПОЛНЫЕ 

И (ИЛИ) НЕДОСТОВЕРНЫЕ СВЕДЕНИЯ

Зачастую не указываются категории субъектов: 

- посетители, 

- соискатели, 

- уволенные работники, 

- родственники работников/клиентов.

ФИКСАЦИЯ В ТЕКСТЕ УВЕДОМЛЕНИЯ В КАЧЕСТВЕ ПРАВОВОГО ОСНОВАНИЯ:

- все НПА, используемых оператором в рамках обработки персональных данных, 

- согласие на обработку персональных данных,

- договор, заключенный с субъектом.

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН от 27.07.2006 №152-ФЗ «О ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ» НЕ ЯВЛЯЕТСЯ ПРАВОВЫМ 

ОСНОВАНИЕМ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

ФИКСАЦИЯ В ТЕКСТЕ УВЕДОМЛЕНИЯ ВСЕХ АДРЕСОВ ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ОПЕРАТОРОМ БАЗ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ (В Т.Ч. БАЗЫ ДАННЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ, МАТЕРИАЛЬНЫХ НОСИТЕЛЕЙ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ, ИНТЕРНЕТ-САЙТОВ, МОБИЛЬНЫХ ПРИЛОЖЕНИЙ ОПЕРАТОРА).

3
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Меры, направленные на исполнение Оператором его законных 
обязанностей (ч. 1 ст. 18.1)

Оператор обязан принимать меры,

необходимые и достаточные для

обеспечения выполнения обязанностей,

предусмотренных Федеральным законом

№ 152-ФЗ и принятыми в соответствии с

ним нормативными правовыми актами.

Оператор самостоятельно

определяет состав и перечень мер,

необходимых и достаточных для

обеспечения выполнения обязанностей,

предусмотренных Федеральным

законом № 152-ФЗ и принятыми в

соответствии с ним нормативными

правовыми актами, если иное не

предусмотрено федеральным

законодательством.



Меры, направленные на исполнение 
Оператором его законных обязанностей 

(ч. 1 ст. 18.1 Федерального закона  №152-ФЗ) В ЧАСТНОСТИ,относятся

1. Назначение оператором, являющимся юридическим лицом, ответственного за организацию
обработки ПД;

2. Издание оператором, являющимся юридическим лицом, документов, определяющих политику
оператора в отношении обработки ПД, локальных актов по вопросам обработки ПД, а также
локальных актов, устанавливающих процедуры, направленные на предотвращение и выявление
нарушений законодательства РФ, устранение последствий таких нарушений;

3. Применение правовых, организационных и технических мер по обеспечению безопасности ПД в
соответствии со ст. 19 (при использовании информационных систем) ;

4. Осуществление внутреннего контроля и (или) аудита соответствия обработки ПД Федеральному
закону № 152-ФЗ и принятым в соответствии с ним нормативным правовым актам, требованиям к
защите ПД, политике оператора в отношении обработки ПД, локальным актам оператора;

5. Оценка вреда, который может быть причинен субъектам ПД в случае нарушения Федерального закона
№ 152-ФЗ, соотношение указанного вреда и принимаемых оператором мер, направленных на
обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ ;

6. Ознакомление работников оператора, непосредственно осуществляющих обработку ПД, с
положениями законодательства РФ о ПД, в том числе требованиями к защите ПД, документами,
определяющими политику оператора в отношении обработки ПД, локальными актами по вопросам
обработки ПД, и (или) обучение указанных работников.



• Оператор обязан опубликовать или иным образом обеспечить 

неограниченный доступ к документу, определяющему его политику в 

отношении обработки ПД, к сведениям о реализуемых требованиях к 

защите ПД. 

• Оператор, осуществляющий сбор ПД с использованием информационно-

телекоммуникационных сетей, обязан опубликовать в 

соответствующей информационно-телекоммуникационной сети

документ, определяющий его политику в отношении обработки ПД, и 

сведения о реализуемых требованиях к защите ПД, а также обеспечить 

возможность доступа к указанному документу с использованием 

средств соответствующей информационно-телекоммуникационной 

сети.



ОТСУТСТВИЕ ОТВЕТСТВЕННОГО ЗА ОРГАНИЗАЦИЮ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ.

ВОЗМОЖНЫЕ ПРИЧИНЫ НАРУШЕНИЯ:

• некорректное определение ответственного за организацию обработки персональных данных;

• назначение нескольких ответственных за организацию обработки персональных данных;

• отсутствие в должностном регламенте ответственного полномочий, установленных 

ст. 22.1 Федерального закона «О персональных данных».

- НЕИЗДАНИЕ И/ИЛИ НЕОПУБЛИКОВАНИЕ ЮРИДИЧЕСКИМ ЛИЦОМ ДОКУМЕНТА, ОПРЕДЕЛЯЮЩЕГО ПОЛИТИКУ 

ОПЕРАТОРА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ;

- НЕИЗДАНИЕ ЮРИДИЧЕСКИМ ЛИЦОМ ЛОКАЛЬНЫХ АКТОВ ПО ВОПРОСАМ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ.
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НЕПРИНЯТИЕ ОПЕРАТОРОМ МЕР, НЕОБХОДИМЫХ И ДОСТАТОЧНЫХ ДЛЯ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ОБЯЗАННОСТЕЙ, ПРЕДУСМОТРЕННЫХ 

ФЕДЕРАЛЬНЫМ ЗАКОНОМ «О персональных данных» и принятыми в 

соответствии с ним нормативными 

правовыми актами



НЕОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ/АУДИТА СООТВЕТСТВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

ТРЕБОВАНИЯМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В ОБЛАСТИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ.

ВОЗМОЖНЫЕ ПРИЧИНЫ НАРУШЕНИЯ:

• отсутствие планов проведения внутреннего контроля/аудита;

• отсутствие материалов проверочных мероприятий внутреннего контроля/аудита.

НЕОЗНАКОМЛЕНИЕ РАБОТНИКОВ ОПЕРАТОРА, НЕПОСРЕДСТВЕННО ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ОБРАБОТКУ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, С ПОЛОЖЕНИЯМИ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ О ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ, ДОКУМЕНТАМИ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИМИ ПОЛИТИКУ ОПЕРАТОРА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ, ЛОКАЛЬНЫМИ АКТАМИ ПО ВОПРОСАМ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, И/ИЛИ НЕПРОВЕДЕНИЕ 

ОБУЧЕНИЯ УКАЗАННЫХ РАБОТНИКОВ.
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НЕПРИНЯТИЕ ОПЕРАТОРОМ МЕР, НЕОБХОДИМЫХ И ДОСТАТОЧНЫХ ДЛЯ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ОБЯЗАННОСТЕЙ, ПРЕДУСМОТРЕННЫХ 

ФЕДЕРАЛЬНЫМ ЗАКОНОМ «О персональных данных» и принятыми в 

соответствии с ним нормативными 

правовыми актами



ПРИНЯТИЕ МЕР ПО УСТРАНЕНИЮ НАРУШЕНИЯ:

НАЗНАЧЕНИЕ ОДНОГО ОТВЕТСТВЕННОГО ЗА ОРГАНИЗАЦИЮ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, 

ОБЛАДАЮЩЕГО ПОЛНОМОЧИЯМИ, ПРЕДУСМОТРЕННЫМИ СТ. 22.1 ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗАКОНА «О ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ».

- ИЗДАНИЕ И/ИЛИ ОПУБЛИКОВАНИЕ ДОКУМЕНТА, ОПРЕДЕЛЯЮЩЕГО ПОЛИТИКУ ОПЕРАТОРА В ОТНОШЕНИИ 

ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ;

- ИЗДАНИЕ ЛОКАЛЬНЫХ АКТОВ ПО ВСЕМ ВОПРОСАМ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ (В Т.Ч. ОБРАБОТКА 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ В РАМКАХ ПРОПУСКНОГО РЕЖИМА, ПОДБОРА ПЕРСОНАЛА И Т.Д.).

- УТВЕРЖДЕНИЕ ПЛАНОВ ПРОВЕДЕНИЯ ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ/АУДИТА;

- ПРОВЕДЕНИЕ ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ/АУДИТА;

- ОФОРМЛЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ПРОВЕДЕНИЯ ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ/АУДИТА 

(АКТ, ПРОТОКОЛ, ДОКЛАДНАЯ ЗАПИСКА).

34

НЕПРИНЯТИЕ ОПЕРАТОРОМ МЕР, НЕОБХОДИМЫХ И ДОСТАТОЧНЫХ ДЛЯ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ОБЯЗАННОСТЕЙ, ПРЕДУСМОТРЕННЫХ 

ФЕДЕРАЛЬНЫМ ЗАКОНОМ «О персональных данных» и принятыми в 

соответствии с ним нормативными 

правовыми актами
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ПРИНЯТИЕ МЕР ПО УСТРАНЕНИЮ НАРУШЕНИЯ:

- ФОРМИРОВАНИЕ ЛИСТА ОЗНАКОМЛЕНИЯ РАБОТНИКОВ С ПОЛОЖЕНИЯМИ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА О 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И ДОКУМЕНТАМИ ОПЕРАТОРА ПО ВОПРОСАМ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ;

- ВКЛЮЧЕНИЕ ПОЛОЖЕНИЙ В ТРУДОВОЙ ДОГОВОР С РАБОТНИКОМ;

- ПРОХОЖДЕНИЕ РАБОТНИКОМ СООТВЕТСТВУЮЩИХ КУРСОВ (С ПОЛУЧЕНИЕМ ПОДТВЕРЖДАЮЩИХ ДОКУМЕНТОВ);

-ПРОВЕДЕНИЕ ВНУТРЕННИХ ОБУЧАЮЩИХ МЕРОПРИЯТИЙ.

СТ. 86 ТРУДОВОГО КОДЕКСА РФ:

РАБОТНИКИ И ИХ ПРЕДСТАВИТЕЛИ ДОЛЖНЫ БЫТЬ ОЗНАКОМЛЕНЫ ПОД РОСПИСЬ С ДОКУМЕНТАМИ 

РАБОТОДАТЕЛЯ, УСТАНАВЛИВАЮЩИМИ ПОРЯДОК ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ РАБОТНИКОВ, 

А ТАКЖЕ ОБ ИХ ПРАВАХ И ОБЯЗАННОСТЯХ В ЭТОЙ ОБЛАСТИ.

ОЗНАКОМЛЕНИЕ РАБОТНИКОВ В ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ НЕ В ПОЛНОЙ МЕРЕ

ОТВЕЧАЕТ ТРЕБОВАНИЯМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ.
35

НЕПРИНЯТИЕ ОПЕРАТОРОМ МЕР, НЕОБХОДИМЫХ И ДОСТАТОЧНЫХ ДЛЯ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ОБЯЗАННОСТЕЙ, ПРЕДУСМОТРЕННЫХ 

ФЕДЕРАЛЬНЫМ ЗАКОНОМ «О персональных данных» и принятыми в 

соответствии с ним нормативными 

правовыми актами
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*распространяется исключительно на материальные носители персональных данных 

(дела, папки, журналы и т.д.)

ПРИЗНАКИ НАРУШЕНИЯ:

ОТСУТСТВИЕ ДОКУМЕНТА, ПОДТВЕРЖДАЮЩЕГО УТВЕРЖДЕНИЕ ОПЕРАТОРОМ 

ПЕРЕЧНЯ КОНКРЕТНЫХ МЕСТ ХРАНЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

(МАТЕРИАЛЬНЫХ НОСИТЕЛЕЙ).

36

ОТСУТСТВИЕ МЕСТА (МЕСТ) ХРАНЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

(МАТЕРИАЛЬНЫХ НОСИТЕЛЕЙ), ПЕРЕЧНЯ ЛИЦ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ 

ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ЛИБО ИМЕЮЩИХ К НИМ ДОСТУП 

(П. 13 ПОСТАНОВЛЕНИЯ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ ОТ 15.09.2008 № 687)*
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ПРИМЕР УСТРАНЕНИЯ

ПРИКАЗ 

об утверждении мест хранения материальных носителей 

персональных данных 

В целях исполнения требований Федерального закона от 26.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» и Постановления Правительства Российской Федерации от 

15.09.2008 № 687 «Об утверждении положения об особенностях обработки персональных 

данных, осуществляемой без использования средств автоматизации» при обработке 

персональных данных в (название) 

 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

1. Определить перечень мест хранения персональных данных обрабатываемых в 

(название). (Приложение 1). 

2. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на ответственного за 

организацию обработки персональных данных Иванова В.В. 

 
   (руководитель организации)                                               (подпись)               расшифровка подписи 

 

«___»__________201_ г. 

Приложение 1 

ПЕРЕЧЕНЬ мест хранения персональных данных (ПДн), 

обрабатываемых в _______. 

№  

п/п 

Подразделение Место нахождения Наименование документа, 

содержащего ПДн 

1 Отдел кадров Ул. Ленина 123, 

кабинет 1, шкаф/сейф 

Личные дела сотрудников, 

трудовые книжки, приказы 

директора по личному составу. 

2 Бухгалтерия Ул. Ленина 123, 

кабинет 2 

Индивидуальные сведения о 

трудовом стаже, заработке 

(вознаграждении), доходе и 

начисленных страховых взносах 

застрахованного лица; Расчетные 

(расчетно-платежные) ведомости; 

Листки нетрудоспособности 

3 Библиотека Ул. Ленина 123, 

кабинет 3 

Учётные карточки и формуляры 

читателей библиотеки 

4 … … … 

 



ПРИЗНАКИ НАРУШЕНИЯ:

ОТСУТСТВИЕ ДОКУМЕНТА, ПОДТВЕРЖДАЮЩЕГО УТВЕРЖДЕНИЕ ПЕРЕЧНЯ ЛИЦ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ОБРАБОТКУ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ЛИБО ИМЕЮЩИХ К НИМ ДОСТУП

ПОРЯДОК УСТРАНЕНИЯ:

ИЗДАНИЕ ПРИКАЗА ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПЕРЕЧНЯ ЛИЦ, 

ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ЛИБО ИМЕЮЩИХ К НИМ ДОСТУП:
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ОТСУТСТВИЕ МЕСТА (МЕСТ) ХРАНЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

(МАТЕРИАЛЬНЫХ НОСИТЕЛЕЙ), ПЕРЕЧНЯ ЛИЦ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ 

ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ЛИБО ИМЕЮЩИХ К НИМ ДОСТУП 

(П. 13 ПОСТАНОВЛЕНИЯ ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ ОТ 15.09.2008 № 687)

• ФИО,

• должности конкретных сотрудников, 

• структурное подразделение

• перечень должностей, 

• структурное подразделениеИЛИ



39

НЕСОБЛЮДЕНИЕ ТРЕБОВАНИЙ ПО ИНФОРМИРОВАНИЮ ЛИЦ, 

ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ БЕЗ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СРЕДСТВ АВТОМАТИЗАЦИИ (П. 6 ПОСТАНОВЛЕНИЯ 

ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ ОТ 15.09.2008 № 687)

ПРИЗНАКИ НАРУШЕНИЯ:

ЛИЦА, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИЕ ОБРАБОТКУ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ БЕЗ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

СРЕДСТВ АВТОМАТИЗАЦИИ (В ТОМ ЧИСЛЕ СОТРУДНИКИ 

ОРГАНИЗАЦИИ-ОПЕРАТОРА ИЛИ ЛИЦА, 

ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИЕ ТАКУЮ ОБРАБОТКУ ПО ДОГОВОРУ 

С ОПЕРАТОРОМ) НЕ ПРОИНФОРМИРОВАНЫ О:

• факте обработки ими персональных данных, обработка 

которых осуществляется без использования средств 

автоматизации, 

• категориях обрабатываемых персональных данных,

• особенностях и правилах осуществления такой обработки, 

установленных нормативными правовыми актами 

федеральных органов исполнительной власти, органов 

исполнительной власти субъектов Российской Федерации, 

а также локальными правовыми актами организации 

(при их наличии).

ВОЗМОЖНЫЕ ПРИЧИНЫ НАРУШЕНИЯ:

ФАКТ ИНФОРМИРОВАНИЯ УКАЗАННЫХ ЛИЦ НЕ ВЫЯВЛЕН 

ПРИ АНАЛИЗЕ ТРУДОВЫХ ДОГОВОРОВ, ДОЛЖНОСТНЫХ 

РЕГЛАМЕНТОВ, ТИПОВЫХ ФОРМ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ 

ОПЕРАТОРОМ ПРИ ОБРАБОТКЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

РАБОТНИКОВ, ЛОКАЛЬНЫХ АКТОВ ОПЕРАТОРА.
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НЕСОБЛЮДЕНИЕ ТРЕБОВАНИЙ ПО ИНФОРМИРОВАНИЮ ЛИЦ, 

ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ БЕЗ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СРЕДСТВ АВТОМАТИЗАЦИИ (П. 6 ПОСТАНОВЛЕНИЯ 

ПРАВИТЕЛЬСТВА РФ ОТ 15.09.2008 № 687)

ПОРЯДОК УСТРАНЕНИЯ:

ДОБАВЛЕНИЕ СООТВЕТСТВУЮЩИХ 

ПОЛОЖЕНИЙ В ТРУДОВОЙ ДОГОВОР, 

ДОЛЖНОСТНОЙ РЕГЛАМЕНТ, 

ТИПОВУЮ ФОРМУ, ИСПОЛЬЗУЕМУЮ 

ОПЕРАТОРОМ ПРИ ОБРАБОТКЕ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

РАБОТНИКА, ЛОКАЛЬНЫЙ АКТ 

ОПЕРАТОРА

ПРИМЕР

Я Иванов Иван Иванович проинформирован об обработке мной 

персональных данных без использования средств автоматизации следующих 

категорий персональных данных: ФИО, пол, дата рождения, данные 

документа, удостоверяющего личность, адрес проживания, номер 

телефона, электронная почта. 

 

 

С особенностями и правилами осуществления обработки персональных 

данных без использования средств автоматизации, установленных 

нормативными правовыми актами федеральных органов исполнительной 

власти, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, а 

также локальными правовыми актами (название организации) ознакомлен. 

 

 

(дата)                                                                                                       (подпись) 



ТРУДОВЫЕ ОТНОШЕНИЯ:

• обработка персональных данных соискателей после принятия решения 

об отказе в устройстве на работу (в случае отсутствия внешнего кадрового 

резерва).

ИСКЛЮЧЕНИЕ: государственные служащие.

• обработка персональных данных в ИСПДн по истечении установленных 

законодательством сроков (пример: ИСПДн в подразделениях «Кадры» –

истечение 5 лет с момента увольнения работника).

ДОГОВОРНЫЕ ОТНОШЕНИЯ:

• обработка персональных данных по истечении сроков, установленных 

законодательством РФ, после достижения целей обработки (Федеральный 

закон № 115-ФЗ, Гражданский кодекс РФ (общие сроки исковой давности) и 

т.д.).
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НЕСОБЛЮДЕНИЕ УСТАНОВЛЕННЫХ ТРЕБОВАНИЙ ОБРАБОТКИ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ПОСЛЕ ДОСТИЖЕНИЯ ЦЕЛЕЙ ОБРАБОТКИ

2

1

УСТРАНЕНИЕ:

• УНИЧТОЖЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ

• ОФОРМЛЕНИЕ АКТА 

ОБ УНИЧТОЖЕНИИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ

ПРИЗНАКИ НАРУШЕНИЯ:



• Требования к подтверждению уничтожения ПД

Изменения, вступившие в силу с 1 марта 2023 г.

При обработке ПД без использования средств автоматизации уничтожение

ПД подтверждается соответствующим актом.

В случае обработки ПД с использованием средств автоматизации к акту об

уничтожении ПД добавляется выгрузка из журнала регистрации событий

в информационной системе ПД.

Требования к содержанию акта об уничтожении ПД и выгрузки из

журналов установлены п.п. 3-6 Приказа № 179.

Уничтожение ПД – действия, в результате которых становится невозможным восстановить содержание персональных данных в

информационной системе ПД и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители ПД (п. 9 ст. 3 152-ФЗ).

(приказ Роскомнадзора 28.10.2022 № 179 «Об утверждении Требований к

подтверждению уничтожения персональных данных»)



• Требования к оценке вреда

Изменения, вступившие в силу с 1 марта 2023 г.

Оценка указанного вреда осуществляется ответственным за организацию

обработки персональных данных либо комиссией, образуемой оператором.

Для целей оценки оператор определяет одну из степеней вреда, который может

быть причинен субъекту персональных данных - высокую, среднюю или низкую.

Документом определены случаи установления конкретной степени вреда в

зависимости от допущенных нарушений.

Предусмотрено, что результаты оценки вреда оформляются актом оценки вреда.

(п.5 ч. 1 ст. 18.1 152-ФЗ, приказ Роскомнадзора от 27.10.2022 № 178 «Об

утверждении требований к оценке вреда»)



• Требования к содержанию документа, определяющего 

политику оператора в отношении обработки ПД

Изменения, вступившие в силу с 01.09.2022 г.

Документ должен определять для каждой цели обработки ПД

• категории и перечень обрабатываемых персональных данных,

• категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются,

• способы, сроки их обработки и хранения,

• порядок уничтожения персональных данных при достижении целей их

обработки или при наступлении иных законных оснований.

( п. 2 ч. 1 ст. 18.1 152-ФЗ)



• Инциденты (утечки ПД)

Изменения, вступившие в силу с 
01.09.2022 в области обработки ПД

В случае установления факта неправомерной или случайной передачи (предоставления,

распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение прав субъектов

персональных данных, оператор обязан с момента выявления такого инцидента оператором,

уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных или иным

заинтересованным лицом уведомить Роскомнадзор:

1) в течение 24 часов о факте Инцидента (утечки ПД).

2) в течение 72 часов о результатах внутреннего расследования.

(ч. 3.1 ст. 21 152-ФЗ)

Уведомления об утечки ПД размещены на сайте Роскомнадзора:

https://pd.rkn.gov.ru/incidents/form/

https://pd.rkn.gov.ru/incidents/form/


• Срок представления информации по запросу 

Роскомнадзора

Изменения, вступившие в силу с 
01.09.2022 в области обработки ПД

• На запрос Роскомнадзора Оператор обязан представить необходимую 

информацию в течение 10 рабочих дней с даты получения такого 

запроса.

• Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 рабочих 

дней в случае направления оператором в адрес Роскомнадзора 

мотивированного уведомления с указанием причин продления срока 

предоставления запрашиваемой информации.

(ч. 4 ст. 20 152-ФЗ)



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Отдел по защите прав субъектов персональных данных
Управления Роскомнадзора по Томской области:

начальник отдела МарарьИрина Владимировна, тел. +7(3822) 609004,
ведущий специалист-эксперт Кондратьева Елена Сергеевна, тел. 609007 (доб. 718),

специалист-эксперт Иванова Оксана Игоревна, тел. 609007 (доб. 708),
специалист-эксперт ЧикаловецМаргарита Юрьевна, тел. 609007 (доб. 714).


